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GODISNJI PLAN RADA CENTRA ZA IZOBRAZBU ZA 2020. GODINU

1. OSNOVNI PODATCI O CZI

Naziv: REPUBLIKA HRVATSKA
MINISTARSTVO PRAVOSUDA
UPRAVA ZA ZATVORSKI SUSTAV | PROBACIJU
CENTAR ZA 1ZOBRAZBU - CZI

Adresa: dr. Luje Naletili¢a 1, 10020 Zagreb
Mati¢ni broj / OIB: 01740024 / 22515399253
Tel.: 01 6527 903

Tel: 01 6042 700

e-mail: centar.za.izobrazbu@uzs.pravosudije.hr
web: http://pravosudje.gov.hr.

2. UVOD

Godisnji plan rada CZI sadrzi podatke o specificnim ciljevima koji se planiraju ostvariti u
tekucoj godini, a koji su vezani uz opce i posebne ciljeve sadrzane u StrateSkom planu te
specificnim ciljevima koji su konkretizirani na godiSnjoj razini. Osnovni cilj godi$njeg
planiranja je podizanje razine u¢inkovitosti, transparentnosti i odgovornosti.

Osnovna djelatnost Centra za izobrazbu Uprave za zatvorski sustav i1 probaciju je stru¢no
osposobljavanje i usavrSavanje zatvorskih i probacijskih sluzbenika s ciljem trajnog podizanja
razine i kvalitete njihovog znanja, vjestina i sposobnosti, radi profesionalnog, djelotvornog i
ucinkovitog obavljanja poslova zatvorskog sustava i1 postupanja sa zatvorenicima i
maloljetnicima uz poStivanje njithovog dostojanstva i osposobljavanja za Zivot na slobodi u
skladu sa zakonom 1 druStvenim pravilima.

Godisnji plan rada za 2019. u sebi ukljucuje i provedbu slijede¢ih dokumenata:
- Zakon o drzavnim sluzbenicima? (Glava 9. Cl. 92. - 95. Izobrazba drzavnih sluZbenika),
- Zakon o sustavu drzavne uprave?,

- Zakon o ustrojstvu i djelokrugu ministarstva i drugih sredisnjih tijela drzavne uprave?,

- Eti¢ki kodeks drzavnih sluzbenika?,
- Zakon o izvr$avanju kazne zatvora®,
- Zakon o probaciji®

- Uredba o oblicima, naginima i uvjetima izobrazbe drzavnih sluzbenika’,

1 Zakon o drzavnim sluzbenicima (NN 92/05, 107/07, 27/08, 49/11, 150/11, 34/12, 37/13 i 38/13)

2 Zakon o sustavu drzavne uprave (NN 150/11)

3 Zakon o ustrojstvu | djelokrugu ministarstva i drugih sredi$njih tijela drzavne uprave (NN 150/11., 22/12.)

4 Etieki kodeks drzavnih sluzbenika (NN 40/11, 13/12),

5 Zakon o izvr8avanju kazne zatvora (NN 128/99, 55/00, 59/00, 129/00, 59/01, 67/01, 11/02, 190/03, 76/07,
27/08, 83/09, 18/11, 48/11,125/11, 56/13, 150/13)

6 Zakon o probaciji (NN 99/18)

7 Uredba o oblicima, na&inima i uvjetima izobrazbe drzavnih sluzbenika (NN 10/07)
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- Uredba o unutarnjem ustrojstvu Ministarstva pravosuda (28. rujna 2017.9.)

- Pravilnik o unutarnjem redu Ministarstva pravosuda

- Pravilnik o izobrazbi zaposlenika u kaznionicama i zatvorima Uprave za zatvorski sustav
Ministarstva pravosuda, uprave i lokalne samouprave?®,

- Zakon o obrazovanju odraslin®,

- Izvjesce o stanju i radu kaznionica, zatvora i odgojnih zavoda za 2017. godinu

3. VIZIJA | MISIJA

Svi drzavni sluzbenici, pa tako i drzavni sluzbenici Uprave za zatvorski sustav i probaciju, duzni
su kontinuirano usavrsavati svoje stru¢ne sposobnosti i vjeStine, usvajanjem novih znanja i
vjestina te ih trajno unaprjedivati, kako bi mogli kvalitetnije obavljati radne zadacée i biti
uc¢inkovitiji, u skladu sa zahtjevima posla, ¢ime se ujedno postize vece zadovoljstvo u
obavljanju poslova te u kona¢nici veéa u¢inkovitost zatvorskog i probacijskog sustava.

Obavljanje poslova izvrSavanja sankcija zahtijeva posebna, sasvim specifi¢na znanja i vjestine
koja zahtijevaju visoku razinu poznavanja relevantnih propisa penologije, kriminologije,
kriminalistike te posjedovanje izrazitih komunikacijskih vjestina specifi¢énih za obavljanje
poslova zatvorskog sustava zbog ¢ega je nuzno osigurati dovoljan broj odgovarajucih stru¢no
osposobljenih izvrSitelja u svim segmentima izvr$avanja kazne zatvora i probacijskih poslova.
Stoga je neophodna kontinuirana stru¢na izobrazba svih sluzbenika koji su uklju¢eni u poslove
osiguranja, provode opée i pojedinacne tretmanske programe, vode intervjue i razgovore sa
zatvorenicima i osudenicima, pomazu im u rjeSavanju socijalnih, osobnih, obiteljskih i ostalih
problema, te su na odredeni nacin uvijek na raspolaganju zatvorenicima i osudenicima.

Strucna izobrazba sluzbenika provodi se u Centru za izobrazbu, ali i drugim uciliStima, kao
primjerice u Drzavnoj §koli za javnu upravu, Ministarstvu unutarnjih poslova 1 dr. SluZbenici
se educiraju i kroz razli¢ite seminare, konferencije, radionice i druge oblike izobrazbe vezane
za struku. Zbog specificnosti rada sa zatvorenicima i maloljetnicima u Centru za izobrazbu
provode se posebni programi izobrazbe drzavnih sluzbenika raznovrsnih struka koji su prijeko
potrebni zatvorskom sustavu.

Razvoj Centra za izobrazbu temelji se na osnovnim vrijednostima drzavne sluzbe, a to su:

e Profesionalnost
e Odgovornost

e Eti¢nost

e Nepristranost

e Ucinkovitost

8 Pravilnik o izobrazbi zaposlenika u kaznionicama i zatvorima Uprave za zatvorski sustav Ministarstva pravosuda
(NN 81/02, 116/02 i 55/05)
9 Zakon o obrazovanju odraslih (NN 17/07)
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U skladu s time, vizija i misija Centra za izobrazbu su:
Vizija: lzvrsnost u razvoju ljudskih potencijala u zatvorskom sustavu.

Misija: Poticati profesionalnost i ostale vrijednosti drzavne sluzbe stvaranjem pozitivne klime
koja potic¢e ucenje, cijeni, podrzava obrazovanje i motivira sluzbenike za unapredenje znanja,
vjestina, kompetencija i osobne dobrobiti.

Centar za izobrazbu svojim kvalitetnim programima izobrazbe treba odgovoriti na potrebe
zatvorskog sustava i probacije za profesionalnim i kompetentnim sluzbenicima. Stoga je cilj
Centra za izobrazbu provodenje trajne i sustavne izobrazbu svih, kako postoje¢ih tako i
novoprimljenih, sluzbenika zatvorskog sustava i probacije kako bi se smanjio odljev
kvalitetnog kadra.

U tom smislu, stratesKi ciljevi Centra za izobrazbu mogu se definirati:

1) Unaprijediti organizacijsku i kadrovsku strukturu Centra za izobrazbu
2) Osnaziti i prosiriti temeljnu djelatnost Centra za izobrazbu
3) Unaprijediti suradnju s nacionalnim i medunarodnim institucijama

4. KRATKI POVIJESNI PRIKAZ POCETKA RADA CZI

Projekt osnivanja Centra za izobrazbu sluzbenika Uprave za zatvorski sustav Ministarstva
pravosuda Republike Hrvatske zapocet je 1996. godine. Na preporuku Hrvatskog Drzavnog
Sabora 1996. godine zapocela je suradnja s VijeCem Europe, a potom i s s Uredom za
demokratske institucije i ljudska prava (u sastavu OSCE -Organization for Security and Co-
operation in Europe) na izradi projekta trajne i sustavne izobrazbe sluzbenika hrvatskog
zatvorskog sustava u kojem je cilju ustrojen Centar za izobrazbu sluZbenika zatvorskog sustava
Ministarstva pravosuda.

Centar je osnovan u svibnju 1999. godine uz stru¢nu podrsku eksperata iz zatvorskog sustava
Engleske i Walesa. Prvo sjediste Centra bilo je u prostorima Otvorenog kaznenog zavoda
Lipovica— Popovaca, a opremljen je isklju¢ivo na
teret sredstava gospodarskih jedinica kaznenih
tijela Ministarstva pravosuda.

Edukaciju nastavnog kadra za potrebe Centra
obavili su stru¢njaci iz istovrsnog Centra iz
Wakefield-a u Velikoj Britaniji u suradnji s
OSCE-om i Vladom Velike Britanije.

Centar je zapoceo s radom 15. rujna 1999. godine
izobrazbom nastavnog osoblja i djelatnika.
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Centar za izobrazbu sluzbenika zatvorskog sustava Ministarstva pravosuda svecano su otvorili,
dana 22. listopada 1999. godine, ministar pravosuda i pomo¢nik ministra pravosuda za Upravu
za izvrSenje sankcija u nazoc¢nosti visokih duznosnika Organizacije za europsku sigurnost i
suradnju (OESS) te visokih duznosnika izvrSne i sudbene vlasti Republike Hrvatske.

Prva generacija polaznika temeljnog teCaja za pravosudnu policiju zapocela je osposobljavanje
po novom programu izobrazbe na 1. temeljnom tecaju 18. listopada 1999. godine, a polozila je

svecanu prisegu pred ministrom pravosuda prof.dr. Stjepanom IvaniSeviéem dana 05. veljace
2000. godine.

REPUBLIKA HRVATSKA
MINISTARSTVO PRAVOSUDA
Kabinet ministra

Zagreb, 18. listopada 1999.
PRIOPCENJE

o svetanom obiljeZavanju pocetka rada Centra za izobrazbu
sluzbenika zatvorskog sustava Ministarstva pravosuda

U nazoénosti uglednih uzvanika iz redova zakonodavne, sudbene i izvrine viasti Republike
Hrvatske, OSCE-a i Veleposlanstva Velike Britanije, u petak 22. listopada 1999. godine, s
podetkom u 11.00 sati u prostorima Otvorenog kaznenog zavoda Lipovica - Popovata, odriat
ée se svefanmost povodom obiljeZavanja pofetka rada Centra za izobrazbu sluZbenika
zatvorskog sustava Ministarstva pravosuda.

Centar za izobrazbu sluzbenika zatvorskog sustava Ministarstva pravosuda osnovan je u
svibnju 1999. godine s ciljem trajne i sustavne izobrazbe zaposlenika zatvorskeg sustava.
Projekt osnivanja Centra zapofet je 1996. godine u suradnji s Uredom za demokratske
institucije i ljudska prava koji djeluje u sastavu OSCE-a. Edukaciju nastavnog kadra Centra
obavili su struénjaci istovrsnog Centra iz Wakefielda u Velikoj Britaniji u suradnji s OSCE-om
i Vladom Velike Britanije. Ministarstvu pravosuda pruZena je savjetodavma pomoé u
opremanju prostora Centra, programiran]u obrazovnih sadriaja i koncipiranju nastavne
grade sukladno odredt g zak davstva i specifiénim potrebama i obiljezjima
osoba liSenih slobode u Republici Hrvntskoj
Zadacde programa izobrazbe su:
- dosljedno postupanje po vaZe¢im propisima o struénom usavrSavanju i izobrazbi
drzavnih sluZbenika i namjestenika,
- organizacija trajne izobrazbe i sustavno unaprijedivanje radnog i stru¢nog iskustva
sluzbenika i svih zaposlenika zatvorskog sustava,
- priblizavanje vaze¢im europskim dardima penoloske z ti i prakse te

- promicanje profesionalnog digniteta zatvorskog sluzbenika.

Izobrazba ¢e se provoditi p b ih, dopunskih i specijaliziranih te¢ajeva, a posebna
pozornost posvetit ¢e se izobrazbi novopostavljenih ¢elnika i predstavnika ustrojbenih a
i h tijela i odgojnih zavoda te sluzbenika Uprave za izvrienje sankcija Mlmstarstva
pravosuda.

Za poslove programiranja, organizacije i nadzora izvodenja programa izobrazbe, Odlukom
Ministarstva pravosuda osnovan je Programski savjet.

Dana 18. listopada 1999. godine Centar za izobrazbu zapofeo je s osposobljavanjem, po novom
programu izobrazbe, u trajanju od tri i pol mjeseca, fetrdeset polaznika prve genmeracije
sluZzbenika zatvorskog sustava za stjecanje zvanja u pravesudnoj policiji.

MINISTAR

dr. Zvonimir Separovié
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U prvoj polovici 2007. godine Centar za izobrazbu premjesten je u kompleks Policijske
akademije Ministarstva unutarnjih poslova, ali je od
tamo nakon nekoliko mjeseci smjesten u zgradu D
kompleksa u Remetincu uz Zatvor u Zagrebu gdje i
sada djeluje. Zgrada u kojoj Centar djeluje sagradena
je 1988. godine, a nalazi se na adresi Ulica dr. Luje
Naletili¢a 1, 10000 Zagreb.

" Dana 5. prosinca 2016. godine, u okviru
projekta IPA 2012 ,PodrSka zatvorskom
¢ sustavu Republike Hrvatske™, zapoceli su
radovi na rekonstrukciji i prenamjeni zgrade u
kojoj Centar za izobrazbu djeluje, buduci da je
spomenuta zgrada izgradena 1988. godine te ju
je bilo potrebno prilagoditi novim potrebama.

izobrazbi ¢ime se poveca0 smjeStajni kapacitet
Centra, 9 ureda, manja soba za sastanke, 5 manjih
uCionica za do 20 polaznika, 1 informati¢ka
ucionica za do 16 polaznika te Konferencijska
dvorana za do 40 polaznika.
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= Ukupna vrijednost radova je 762.654,00 EUR
od ¢ega je 85% financirano iz EU fondova.
Ukupna vrijednost opreme je oko 200.000,00
| EUR od cega je 85% financirano iz EU
fondova.

5. UVJETI RADA

Kroz Projekt IPA 2012 Podrska zatvorskom sustavu Republike Hrvatske koji se provodio od
2016. — 2018. godine odnosio se na gradevinske radove, obnovu instalacija i unutarnjih prostora
te nabavu opreme u ukupnom iznosu od 8 milijuna kuna od ¢ega je 85% financirano iz EU
fonda. Projektom su poboljsani materijalni uvjeti Centra za izobrazbu.

U svrhu dobivanja uporabne dozvole, a sukladno zahtjevima protupozarstva od strane MUP-a,
od pocetka ozujka 2019. godine u tijeku je rekonstrukcija krovista zgrade Centra za izobrazbu,
izmjena podova na svim hodnicima te oblaganje elektri¢nih vodova koje, nakon dovr$enog IPA
projekta 2012, financira Ministarstvo pravosuda — Uprava za strateski razvoj, informatizaciju i
kapitalna ulaganja u pravosudu. Planirani zavr$etak radova je 2020. godina.

Osim navedenih kapaciteta Centra za izobrazbu, vaznu ulogu u provodenju programa izobrazbe
imaju i drugi resursi, kao Sto je Kaznionica u Lepoglavi, UJ Valbandon, Velika u Pozegi i
kucica na jezeru u Turopolju. Kroz visegodisnju praksu u organizaciji i provodenju razli¢itih
edukacija, stru¢nih i supervizijskih sastanaka koji se organiziraju za potrebe sluzbenika uocena
je vaznost odgovarajuceg fizickog i socijalnog okruzenja koje poticajno djeluje na proces
ucenja kod polaznika. Zbog specificnih penalnih uvjeta u kojima sluzbenici zatvorskog i
probacijskog sustava rade, uocena je velika potreba za u¢enjem, stjecanjem novih vjestina i

6
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unapredenjem, kako timskog rada tako i meduljudskih odnosa. Promjena fizickog okruzenja za
sluzbenike koji rade u kaznionicama, zatvorima, odgojnim zavodima i probacijskim uredima
iznimno je vazna za redukciju stresa, prevenciju izgaranja na poslu, za osnazivanje i podizanje
razine radnih rezultata, kao i1 za podizanje raspolozenja sluzbenika. Opustena atmosfera Cini
ucenje ugodnijim te poboljsava koncentraciju, motivaciju, zainteresiranost i otvorenost za
ucenje, Sto je nuzan preduvjet za kvalitetno obavljanje svakodnevnog radnog procesa sa
zatvoreni¢kom populacijom u kaznenim tijelima.

Osim dobrobiti za sam proces ucenja, odgovarajuce fizicko i socijalno okruzenje vazno je i za
unapredenje timskog rada te kvalitetniju komunikaciju medu sluzbenicima, kako onih koji suu
svakodnevnom kontaktu, tako i onih iz razli¢itih kaznenih tijela. UoCena je, takoder, brza i laksa
asimilacija novih sluzbenika u postojeé¢e radne timove, lakSa razmjena iskustava, razvijanje
lojalnosti i medusobnog povjerenja, pronalazenje zajednickih rjeSenja za svakodnevne izazove
u radu, te podizanje opce razine zadovoljstva poslom.

Osim lokacije, odnosno prostora, kod planiranja programa izobrazbe potrebno je definirati i
druge materijalne uvjete za izvodenje programa kao Sto su ucioni¢ka oprema te nastavna
sredstva i pomagala za izvodenje nastave, u skladu s metodama i stilovima pou¢avanja i uéenja
odraslih - informaticka oprema, vjezbalista, plo¢a, modeli, slike, plakati, specijalizirana oprema
za vjezbe te prakti¢nu nastavu prema pojedinim programima i sli¢no.

6. METODOLOGIJA RADA

U okviru djelatnosti Centra za izobrazbu poseban naglasak je na obavljanju sljede¢ih poslova:
v" Jasno definiranje potreba za osposobljavanjem i usavrSavanjem zatvorskih sluZbenika
v' Planiranje izobrazbe sluzbenika u skladu s prioritetima unapredenja zatvorskog

sustava

Unapredenje postojecih programa edukacije sluZzbenika

Nastavak podrske posebnim programima kroz supervizijske sastanke provoditelja

Implementacija programa razvijenih kroz Twinning komponentu IPA 2012 projekta

Razvoj novih programa osposobljavanja i usavrSavanja

Osigurati inovativne metode izobrazbe

Osiguravanje kvalitete programa i edukacija

Provedba programa osposobljavanja i usavrSavanja

Kvalitetna selekcija predavaca, trenera, mentora, instruktora

Sustavna evaluacija trenera i ocjena provedene izobrazbe i sadrZaja programa

Selekcija polaznika

Osiguravanje materijalnih uvjeta provodenja edukacija

Jacanje mreZe trenera, predavaca, stru¢njaka i organizacija koji razvijaju 1 provode

programe osposobljavanja i usavrSavanja

Suradnja s drugim institucijama i tijelima

AN NN Y U U N N N RN

<
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v’ Suradnja s medunarodnim organizacijama i tijelima

v Provedba projekata i programa kao i sudjelovanje u domaé¢im, EU i drugim
medunarodnim projektima i programima

v’ Izrada godiSnjeg plana rada, godi$njeg izvje$c¢a i financijsko izvje$c¢ivanje

v’ Osiguravanje vidljivosti aktivnosti, ciljeva i rezultata rada Centra za izobrazbu

Jasno definiranje potreba za osposobljavanjem i usavrSavanjem zatvorskih sluzbenika

Kad govorimo o nac¢inu utvrdivanja godi$njeg programa onda mozemo re¢i da program treba
proizlaziti iz jasno definiranih potreba za izobrazbom, putem procjena i analiza. O kvalitetnoj
procjeni potreba za izobrazbom sluzbenika ovisi cijeli ciklus izobrazbe. Ako potrebe za
osposobljavanjem nisu adekvatno procijenjene, tada izobrazba moze biti nedostatna ili
neadekvatna.

Pri tome postoje tri razine koje su relevantne za utvrdivanje tih potreba:

vjestine i kompetencije s razine potreba zatvorskog sustava
2) Funkcionalna razina: definira potrebe odredenih radnih mjesta u sustavu

Prema tome, pri definiciji godi$njeg programa treba voditi ratuna da se izobrazba ne svodi samo
na unapredenje znanja, ve¢ da dio izobrazbe sluzbenika bude usmjeren i na unapredenje
vjestina, kao 1 na unapredenje razumijevanja funkcioniranja drugih odjela unutar zatvorskog
sustava i probacije, a s kojima se sluzbenici svakodnevno susre¢u u svom radu — Odjel
osiguranja, Odjel tretmana, Odjel zdravstvene zastite, Odjel za rad i strukovnu izobrazbu, Odjel
upravnih poslova, Odjel financijsko-knjigovodstvenih poslova i probacijski uredi.

Pri tome pri planiranju treba voditi ra¢una o omjeru pojedinih vrsta izobrazbe jer se ne radi
samo o teoriji, odnosno prijenosu znanja ve¢ i o razmjeni iskustava i unapredenju vjestina. Po
uzoru na Njemacku pravosudnu akademiju'® to moze biti:

> 45% godisnjeg programa - znanje
> 30% godiSnjeg programa - Interdisciplinarne teme (Siri drustveni kontekst)
> 25% godiSnjeg programa - jacanje socijalnih kompetencija 1 vjestina

Takoder, svim sluZbenicima trebalo bi omoguciti da na jednostavan nacin i kontinuirano
tijekom cijele godine mogu izrazavati svoje interese i potrebe za izobrazbom putem unaprijed
pripremljenog obrasca elektroni¢kim putem. Na taj nadin svoje interese i potrebe mogli bi
izraziti izravno, a ne preko nadredenih u kaznenim tijelima i1 na vlastitu inicijativu, a ne samo

10 vise o tome u: What Constitutes Good Further Training?, Issue Papper by Programming Conference of the
German Judicial Academy,Wiesbaden, 2012, str. 7.
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prilikom odgovaranja na ankete 1 upitnike ¢ime bi se omogucile jednake Sanse svim
zainteresiranim sluzbenicima, a ne po izboru nadredenih.

Godisn;ji plan rada Centra treba voditi racuna ne samo o individualnim interesima polaznika,
veé 1 o potrebama zatvorskog sustava u cjelini. U skladu s time, sluzbenici odabiru obvezne i
izborne, zajednicke i specificne edukacije, te se one definiraju na temelju samoprocijenjenih
potreba ili pak na temelju procjene potreba od strane nadredenih.

Okvirno, prioriteti izobrazbe mogu se podijeliti u nekoliko kategorija:

« 0sposobljavanje i usavrSavanje sluZzbenika za obavljanje svakodnevnih radnih
zadaca i vezanih uz europski pravni okvir u postupanju sa zatvorenicima

e osposobljavanje i usavrsavanje sluzbenika s ciljem izgradivanja sustava
vrijednosti, eticnog ponasanja sluzbenika i borbe protiv korupcije

e stjecanje i usavrSavanje komunikacijskih vjestina

e usavrSavanje rukovodecih drzavnih sluzbenika

e stjecanje i1 usavrSavanje informatickih vjestina

Prema tome, izobrazba se moze odnositi na kljucne profesionalne uloge i duznosti (tzv. kljucne
kompetencije) ili pak na teme koje nisu usko povezane sa svakodnevnim izvrSavanjem zadaca
(tzv. meke kompetencije).

Potrebe i interese sluzbenika zatvorskog sustava i probacije za izobrazbom moguce je ispitati
razli¢itim metodama prikupljanja podataka o znanju, vjestinama i sposobnostima sluzbenika®?.
U drzavama c¢lanicama Europske unije upitnik, ispunjen od strane sluzbenika, kao metode
prikupljanja informacija najcesce je koriStena i preporucena metoda.

Pri tome se upitnici mogu koristiti na vise nacina:

- unaprijed — u cilju ispitivanja potreba za izobrazbom ili u procesu prijava za izobrazbu,
- prije same izobrazbe — upitnici za prijavljene sudionike koji dolaze na edukaciju,

- odmah nakon izobrazbe (kroz evaluaciju),

- nekoliko mjeseci nakon izobrazbe,

- naKkraju godiSnjeg programa.

11 U tijeku je provodenje istraZivanja od strane Instituta za drustvena istraZivanja Ivo Pilar pod nazivom Ispitivanje
psihosocijalne klime u kaznenim tijelima koje ukljucuje pitanje o sudjelovanju na edukacijama

9
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Planiranje izobrazbe sluzbenika

Kvalitetna izobrazba sluzbenika je osnovna pretpostavka za kvalitetno obavljanje
svakodnevnog rada i postupanja sa zatvorenicima, maloljetnicima i osudenicima. Kada je nacrt
godisnjeg programa pripremljen potrebno je omoguciti korisnicima da iskazu svoj interes u
odnosu na predlozene obuke kako bi se ustanovila frekvencija interesa za pojedine edukacije te
kako bi se eventualno iz programa izbacile one za koje ne postoji interes, a ukljucile one koje
nisu nasle mjesto u programu.

Godisnji provedbeni plan izobrazbe sadrzi:

e raspored odrzavanja pojedinih programa izobrazbe

e popis naknadno odobrenih programa izobrazbe

e dinamiku razvoja naknadno odobrenih programa izobrazbe i vremenski raspored
njihove provedbe

e posebne uvjete vezanih uz pojedine programe izobrazbe (iskustvo, stru¢na sprema,
radno mjesto, polozaj)

e rok za iskazivanje interesa za sudjelovanje u pojedinom programu.

Planiranje unaprijed programa izobrazbe od kljuéne je vaznosti za pravovremeno
obavjestavanje, informiranje o odrzavanju edukacija i motiviranje sudionika kako bi oni na
vrijeme mogli uskladiti svoje redovne radne obveze s izbivanjem s radnog mjesta zbog
sudjelovanja na edukaciji.

Koraci za planiranje:

Prije kreiranja svakog programa potrebno je odgovoriti na sljedeca pitanja:

o Kome je izobrazba namijenjena? (vodit ¢e se racuna o obrazovnoj strukturi polaznika,
njihovoj vremenskoj raspoloZivosti, razli¢itom predznanju, strukama, razli¢itim radnim
mjestima, razlicitoj vrsti i trajanju radnog iskustva, razli€itoj motivaciji)

o Koje kadrovske, didakti¢ke, prostorne i druge uvjete trebamo za realizaciju izobrazbe?

o Koje su potrebe 1 o¢ekivanja polaznika? (na temelju need assessmenta)

o Kaoji su ciljevi izobrazbe?

o Koliko traje i koje su metode rada?

o Koja se znanja, vjestine i sposobnosti stje¢u odredenom izobrazbom?

o Kakva ¢e biti razina primjenjivosti steCenih znanja i vjestina po zavrSetku programa (retencija
i transfer)

o Kako ¢emo evaluirati program edukacije, postignu¢a ucenja i predavace?

Bitan dio planiranja je 1 planiranje financijskih sredstava od strane kaznenih tijela na godisnjoj

razini za edukacije svojih sluzbenika u smislu putnih troSkova i dnevnica za odlazak na
edukaciju.

10
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7. SPECIFICNI CILJEVI PREMA STRATESKOM PLANU

Strateski ciljevi

Uprava za zatvorski sustav i probaciju je jedinstvena upravna organizacija u sastavu
Ministarstva pravosuda. Nadleznosti 1 nacin rada Uprave za zatvorski sustav i probaciju
propisana su Zakonom o izvrSavanju kazne zatvora, Ustavom Republike Hrvatske, nacionalnim
zakonima i medunarodnim ugovorima.

Poslovi od posebnog znacaja za Upravu za zatvorski sustav i probaciju su, izmedu ostaloga,
strucna izobrazba sluzbenika zatvorskog sustava i1 probacije koju obavlja Centar za izobrazbu
kao jedna od ustrojstvenih jedinica Uprave za zatvorski sustav i probaciju, uz ostale koje ¢ine
Sredis$nji ured, Cetrnaest zatvora, sedam kaznionica medu kojima je i Zatvorska bolnica u
Zagrebu, dva odgojna zavoda i Centar za dijagnostiku u Zagrebu.

Centar za izobrazbu svojim programima izobrazbe trebao bi odgovoriti na potrebe zatvorskog
sustava i probacije za profesionalnim i kompetentnim sluzbenicima. Potrebno je da

Centar provodi trajnu i sustavnu izobrazbu svih, kako postoje¢ih tako i novoprimljenih,
sluzbenika zatvorskog sustava kako bi se smanjio odljev kvalitetnog kadra.

U tom smislu, strateski ciljevi mogu se definirati:
1. Unaprijediti organizacijsku i kadrovsku strukturu Centra za izobrazbu
2. Osnaziti i prosiriti temeljnu djelatnost Centra za izobrazbu
3. Ojacati suradnju s nacionalnim i medunarodnim institucijama

Provedba strategije

Na razini pojedinog strateskog cilja izradit ¢e se detaljan akcijski plan s:
» razradenim aktivnostima koje sadrze specificne ciljeve
* odredenim nositeljima aktivnosti i sudionicima
* navedenim indikatorima uspjeSnosti
= rokovima potrebnim za provedbu pojedinih aktivnosti
= potrebnim resursima
= prepoznatim rizicima

Centar za izobrazbu, kao jedna od ustrojstvenih jedinica Uprave za zatvorski sustav, dostavljat
¢e redovna godisnja izvjesca o provedbi strategije SrediSnjem uredu Uprave za zatvorski sustav.
Krajem godine potrebno je donoSenje akcijskog plana koji ukljucuje i godiSnju financijsku
perspektivu. U tom procesu aktivno bi trebali sudjelovati nacelnici pojedinih Sektora iz
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SrediSnjeg ureda, pri ¢emu je na ovoj razini potrebna stalna izmjena informacija i
transparentnost u komunikaciji.'?

Provedba pojedinih ciljeva strategije

Osnazivanjem ljudskih potencijala 1 materijalnih resursa Centar bi u skoroj budu¢nosti imao
osigurane najvaznije ¢imbenike potrebne za realizaciju druge skupine strateskih ciljeva, a
apliciranjem na fondove EU smanjili bi se rizici nedostatnih financijskih (prorac¢unskih)
sredstava za realizaciju poslovanja.

Slijedom izradenoga strateSkog plana rada Centra izraden je operativni plan prema strateSkim
ciljevima. Operativni plan izraden je na razini pojedinoga strateSkog cilja s razradenim
aktivnostima, odredenim nositeljima aktivnosti i1 sudionicima, navedenim indikatorima
uspjesnosti, rokovima potrebnim za provedbu pojedinih aktivnosti, potrebnim resursima te
prepoznatim rizicima.

Godisnji program rada Centra planira se na temelju izradenog operativnog plana prema
prioritetima i raspolozivim resursima. Uspjesnost realizacije Godisnjega programa rada Centra
pratit ¢e se periodi¢no tijekom godine uz moguénost redefiniranja pojedinih elemenata, a s
ciljem povecanja uspjesnosti realizacije programa rada Centra. Nakon zavrSetka provedbe
programa rada bit ¢e pripremljeno Godisnje izvjeS¢e o uspjesnosti realizacije postavljenih
strateSkih ciljeva. Nakon cetverogodiSnjeg razdoblja analizirat ¢e se provedene aktivnosti i
postignuti rezultati, o cemu ¢e se izvijestiti Sredi$nji ured Uprave za zatvorski sustav i probaciju
1 na temelju ¢ega se izraduje strateski plan za naredno razdoblje.

12U skladu s preporukama EU IPA 2012 projekta Podrka zatvorskom sustavu RH
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8. ORGANIZACIISKA | KADROVSKA STRUKTURA CZI

Centar za izobrazbu obavlja stru¢ne poslove koji se odnose na planiranje, razvoj novih i
unapredenje postojecih programa izobrazbe te provodenje temeljne i dopunske specijalisticke
izobrazbe sluzbenika zatvorskog sustava i probacije, suradnju s nacionalnim i medunarodnim
institucijama 1 organizacijama civilnog drusStva u pripremi i primjeni obrazovnih i drugih
programa izobrazbe u obliku radionica, teCajeva i seminara za stjecanje zvanja i samostalno
obavljanje poslova vjezbenika pravosudne policije. Centar provodi edukacije i osposobljavanje
svih sluzbenika zatvorskog sustava ovisno o potrebama i specifi¢nostima rada u kaznenim
tijelima, vodi evidencije te obavlja i druge poslove iz svoga djelokruga.

Na temelju nove Uredbe o unutarnjem ustrojstvu Ministarstva pravosuda (NN 98/2017), u
studenome 2017. godine ministar pravosuda je donio Pravilnik o unutarnjem redu Ministarstva
pravosuda kojime je sistematizirano 21 radno mjesto te su u planu nova zaposljavanja i
kadrovsko jacanje Centra za izobrazbu. Prema novom Pravilniku u Centru za izobrazbu
sistematizirano je novo radno mjesto pomoc¢nika upravitelja te su ustrojena 3 umjesto
dosadasnja 2 voditelja Odjela.

Za obavljanje poslova iz djelokruga Centra za izobrazbu, ustrojene su sljedece ustrojstvene
jedinice:

1. Odjel za razvoj programa izobrazbe sluzbenika zatvorskog sustava

2. Odjel za provedbu programa izobrazbe sluzbenika zatvorskog sustava

3. Odjel za medunarodnu suradnju u podrucju izobrazbe sluzbenika zatvorskog sustava.

Tablica 2. Organizacijska struktura Centra za izobrazbu prema novoj Uredbi

CENTAR ZA 1ZOBRAZBU 21
—neposredno u Centru izvan sastava nizih ustrojstvenih jedinica 5
1. | Odjel za razvoj programa izobrazbe sluzbenika zatvorskog sustava 5
2. | Odjel za provedbu programa izobrazbe sluzbenika zatvorskog sustava 6
3 ggjt Z{/ga medunarodnu suradnju u podrucju izobrazbe sluZzbenika zatvorskog 5
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Slika 4. Poslovi pojedinih Odjela u Centru za izobrazbu

neposredno u Centru izvan sastava
nizih ustrojstvenih jedinica

CZl

ODJEL ZA RAZVO) ODJEL ZA ODJEL ZA
PROGRAMA PROVEDBU MEDUNARODNU
IZOBRAZBE PROGRAMA SURADNJU U PODRUCIU
IZOBRAZBE IZOBRAZBE SLUZBENIKA
SLUZBENIKA

SLUZBENIKA
Opis poslova:

- Ja¢anje medunarodne
suradnje

- Povezivanje s Centrima za
izobrazbu zatvorskih
sustava drugih zemalja

- Priprema i provedba
projekata financiranih iz EU
fondova

- Osnazivanje suradnje s
nacionalnim institucijama u
podrucju obrazovanja
odraslih
- Povecavanje sustavnog
informiranja o svojemu
radu
- Razvijanje proaktivnog
pristupa u komunikaciji i
suradnji s drugim

Opis poslova:

- Unapredenje metodologije za

procjenu potreba izobrazbe i
vrednovanje programa

izobrazbe

- Osiguranje kvalitetu
programa i edukacija

- Unapredenje postojecih
programa izobrazbe

Opis poslova:

- Osiguravanje
kontinuiranog strucnog
usavrsavanja sluzbenika

- Razvijanje dodatnih
programa izobrazbe za
sadasnje i buduce
zatvorske i probacijske

sluzbenike

-Koristenje inovativnih
metoda izobrazbe

-Osiguravanje pravilne
selekcije predavaca i trenera

- Unapredenje i povecanje
dostupnosti postojecih
programa izobrazbe
- Unapredenje sustava

bodovanja za pohadanje
pojedinih edukacija

- Jacanje sustava
mentorstva i viezbenickih
programa

- Kontinuiran rad na

promjeni svijesti i
stavova rukovodecih i
ostalih sluzbenika o
nuznosti edukacija

- Obavljanje struc¢nih poslova
izobrazbe i osposobljavanja za
stjecanje zvanja za samostalno

institucijama (nacionalnim i
medunarodnim)

- Predlaganje novih

programa, mjera i prioriteta

obavljanje poslova vjezbenika
za unapredenje programa

- Utvrdivanje i razvijanje

klju¢nih kompetencija
sluzbenika pravosudne policije i drugih
- Odrzavanje pozitivne ovlastenih sluzbenih osoba
radne klime i - Predlaganje novih programa, izobrazbe
profesionalnosti mjera i prioriteta za id
- Osiguravanje sustavne unapredenje programa ik
evaluacije predavada i izobrazbe
trenera -idr.

- Unapredenje evaluacije
odrZanih aktivnosti

- Unaprijedenje radog
proces kroz IT sustav

-idr.

14



GODISNJI PLAN RADA CENTRA ZA IZOBRAZBU ZA 2020. GODINU

9. CILJEVI PREMA USTROJSTVENIM JEDINICAMA

STRATESKI CILJ 1:
Unaprijediti organizacijsku i kadrovsku strukturu Centra za izobrazbu

1. Neposredno u CZl izvan sastava nizih ustrojstvenih jedinica (upravitelj,
pomoc¢nik upravitelja, viSi stru€ni referent, upravni referent, strukovni ucitelj)

Sto Zelimo postici?

Kako ¢emo postici
specificne ciljeve?

Koje specificne

zadatke/aktivnosti moramo

poduzeti?

Kako mjerimo
zadatke/aktivnosti?

(moraju biti kvantificirani
kad god je to moguce)

Tko je odgovoran za
provedbu zadatka i
aktivnosti?

(najniza ustrojstvena
jedinica)

Kada aktivnosti/zadaci
moraju biti dovrseni

Organizacijarada i
poslovanja CZI

Detaljan tjedni plan
aktivnosti CZI u svrhu
postavljanja prioriteta
izvrSenja zadataka i
postizanja optimalnih
rezultata rada

Koordinacija i obavljanje

poslova koji se odnose na

uvjete rada sluzbenika

Koordinacija i obavljanje

poslova koji se odnose na

komunikaciju i
prezentacijske aktivnosti

Broj provedenih
aktivnosti

broj izvr8enih zadataka

analiza izvr§enih
zadataka

rokovi izvrSenja
zadataka

upravitelj
pomocnik upravitelja

svi Odjeli Zatvora u
Zagrebu

Kontinuirano do
31.12.2020

Kontinuirano do
31.12.2020.

Kontinuirano do
31.12.2020.

Izrada GodiSnjeg
izvjeS¢a

prikaz postignutih rezultata

prikaz aktivnosti koje su
poduzete

prikaz ciljeva koji su
ostvareni

realizacija planiranih ciljeva

predvidene poteskoce

Izradeno GodiSnje
izvjesSce

Svi sluzbenici CZI

Jednom godisnje
sijeanj/veljaca 2020.

Izrada Godisnjeg
plana rada

Godisnji plan izraditi u

skladu sa smjernicama koje

je zadao Sredi$nji ured

Uprave za zatvorski sustav i

probaciju (inicijativa u
odredivanju ciljeva je na
upravitelju)

Pregledno prikazati ciljeve

koji se zele ostvariti

Izraden Godis$nji plan u
skladu s ,Planiranjem i
kontrolom* i
,2Jpravljanjem
rezultatima®

Svi sluzbenici CZI

Jednom godi$nje
veljaca/ozujak 2020.

Izmjene i dopune
Pravilnika o
izobrazbi
zaposlenika
Uprave za
zatvorski sustqv i
probaciju
Ministarstva
pravosuda

Na temelju novog Zakona o

izvrSavnju kazne zatvora
predloziti novi Pravilnik o
izobrazbi (postojedi je
donesen 2002., g., a
posljednji puta mijenjan
2005. g.)

Regulirati odredbe o

postupku polaganja ispita,

satnici, nastavnim i
prakti¢nim cjelinama.

Prolaznost na temeljnom
tecaju

Ostvareni rezultati na
ispitima

Zakon o izvrSavanju
kazne zatvora (u tijeku
izrada Prijedloga Nacrta
Zakona o izvr§avanju
kazne zatvora)

Uredba o oblicima,
nacinima i uvjetima
izobrazbe drzavnih
sluzbenika,

Tijekom godine ovisno
0 donosenju novog
Zakona o izvrSavanju
kazne zatvora
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Definirati viezbenicki staz
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Pravilnik o izobrazbi
zaposlenika

Razvoj ljudskih
potencijala u CZI

Povecati broj zaposlenih u
CZI trajnim ili sporazumnim
premjeStajem sluzbenika iz
drugih tijela drzavne ili javne
uprave

Broj sluzbenika trajno
zaposlenih u CZI

Broj stru¢nih
usavr$avanja

Upucivanje sluzbenika CZI
na izobrazbu

Evidencija sluzbenika/ca
koji su pohadali
izobrazbu

Koristenje kapaciteta DSJU i
drugih kapaciteta
DSJU

Evidencija sluzbenika/ca
koji su pohadali
izobrazbu

Sredisnji ured UZSiP

Odjel upravnih poslova
Zatvora u Zagrebu

Organizacije civilnog
drustva

DSJU

Kontinuirano do
31.12.2020.

Unaprjedenje komu
nikacije i
prezentacije
aktivnosti CZI
prema kaznenim
tijelimai
probacijskim
uredima

Suradnja sa Sluzbom
osiguranja pravosudnih tijela

Suradnja sa Sektorom za
probaciju

Suradnja sa kaznenim
tijelima

Suradnja s Pravosudnom
akademijom

Suradnja s Hrvatskih vojnim
ucilisem ,Dr. Franjo
Tudman®

Suradnja s Institutom ,Ivo
Pilar*

Suradnja s Uredom
zastupnika RH pred
Europskim sudom za ljudska
prava

Organizacija i provodenje
prezentacijskih aktivnosti za
sve sluzbenike.

Objava svih aktivnosti i
provedenih izobrazbi na
sluzbenim stranicama
Centra za izobrazbu

broj odrzanih sastanaka
broj prezentacija,

broj sastanaka

broj okruglih stolova

broj web objava

Svi sluzbenici CZI

Kontinuirano do
31.12.2020.

Stvaranje temelja
za predlaganje
prijava projekata
na natjecaje i
projektne
dokumentacije

Analiza moguénosti
sudjelovanja u
medunarodnim projektima i
EU projektima

Predlaganje projekata za
povlacenje sredstava iz EU

Prijave projekata na
natjeCaje

Uspostavljene
procedure

broj prijavljenih
projekata

broj prihvacenih
projekata

SU UZsiP

upravitelj

pomoc¢nik upravitelja
Odjel financijsko-
knjigovodstvenih

poslova Zatvora u
Zagrebu

Kontinuirano do
31.12.2020.

Odobravanje
redovitih
financijskih
aktivnosti i
financijskih
izvjeS¢a

Kontrola prihoda i rashoda
(sredstava iz prorac¢una te
vlastitih-dopunskih
sredstava), sukladno
stvarnim potrebama CZI
procijenjenih od upravitelja

broj planiranih aktivnosti

upravitelj

Kontinuirano do
31.12.2020.
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Izrada financijskog izvjeS¢a
za tekuéu godinu

Odobravanje onih aktivnosti
koja u svom kontinuitetu
odgovaraju planu i
programu ulaganja i troSenja
financijskih sredstava
tijekom cijele godine.

Preusmjeravanje dobivenih,
ali neutroSenih financijskih
sredstava prije donoSenja
novog proracuna

broj ostvarenih aktivnosti

objava tromjesecnih
financijskih izvje$éa na
sluzbenim web
stranicama Centra za
izobrazbu

pomocnik upravitelja

Odjel financijsko-
knjigovodstvenih
poslova Zatvora u
Zagrebu

Godisnji popis

Detaljno sastavljanje
inventurne liste imovine

IPIS — program za
godiSnji popis imovine

Povjerenstvo za popis

9. imovine CZI (osnovnih sredstava i sitnog . :
) . . imovine .
inventara CZI) Inventurni popis za Jednom godidnje
. 2019. godinu Odjel financijsko- prosinac 2020.
Detaljan pregled nove viSak/manjak Knii dstvenih
h jigovodstveni
opreme dobivene od IPA-e poslova Zatvora u
N Odluke o Zagrebu
Inventurne naljepnice | aghoquvisku/manjku
(ozna€avanje i povezivanje s
IPIS-om)
Poduzimanje aktivnosti s
tvrtkom FOING NOVA,
vezano za omogucéavanje
ucitavanja bar- kod ¢itatem
ne samo inventurnog broja
osnovnog sredstva nego i
lokacije na kojoj se osnovno
sredstvo nalazi $to bi
pojednostavilo i znatno
ubrzalo obavljanje inventure
Izrada Plana nabave u
Izrada Plana skladu s dodijeljenim
10. nabave CZI financijskim sredstvima za upravitelj
tekucéu godinu.
Izraden Plan nabave pomocénik upravitelja Kontinuirano do
Procjena financijskih 31.12.2020.
potreba CZI za tekucu Odjel financijsko-
godinu i u skladu sa knjigovodstvenih
zadanim ciljevima i rokovima poslova Zatvora u
Zagrebu
traziti dodjelu dostatnih
financijskih sredstava.
Kontrola svih Zbrojni nalozi s popisom | upravitelj
lzrada mjesecénog tro8kova/prihoda/rashoda u placenih raéuna Jednom mjesecno
11. financijskog plana | Centru Odjel financijsko-
Sklopljen Ugovor o djelu | knjigovodstvenih
Planiranje tjednih/mjesecnih poslova Zatvora u
povremenih aktivnosti Zagrebu
vezanih za CiScCenje i
odrzavanje apartmana Cistim Servis za ¢iSéenje
i urednim
. Osoba s kojom je
CiS¢enje ureda, sklopljen Ugovor o djelu
predavaonica,
Konferencijske dvorane te
ostalih prostorija CZI
Produljenje (sklapanje) Broj sklopljenih novih Upravitelj
Organizacija i Ugovora o odrZzavanju s ugovora o odrzavanju Kontinuirano do
12. provodenje najpovoljnijim ponudacima, Pomocnik upravitelja 31.12.2020.

poslova odrzavanja
zgrade i prostora,
instalacija i uredaja

sukladno Zakonu o javnoj
nabavi

U slu€ajevima hitnih
intervencija, usluga
odrzavanja i servisa objekta

Broj produljenih ugovora
o odrzavanju

Ocekivani i ostvareni
rashodi

Odjel upravnih poslova
Zatvora u Zagrebu
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Centra za izobrazbu
formiranje tzv. facility
managementa obzirom na
istek garancijskog roka na

gradevinske radove u . fazi

radova izvodaca i
podizvodaca kao i isteka
garancijskog roka na svu

opremu i uredaje nabavljenu

po IPA projektu 2012
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Obracun dohotka

Napisane Odluke za isplate

Upravitelj

Kontinuirano do

13. od intelektualnih i Isplata naknada po svim godi$nje financijsko 31.12.2020.
ostalih usluga zavr$enim struénim izviesce, utvrdene Odiel financijsko-
(predavaci, ispitne | usavrsavanjima satnice knjigovodstvenih
komisije, ispitna poslova Zatvora u
povjerenstva) Zagrebu
lzvjeséivanje o Priprema sluzbenih Broj objavljenih vijesti i
aktivnostima CZI — | informacija, tekstova i sadrzaja na Internetskoj Kontinuirano do
14. WEB stranica priloga za azuriranje stranici o . 31.12.2020.
internetske stranice Sredisnji ured UZSiP
Broj primjera dobre
Prezentiranje CZI prakse
. . - Svi sluzbenici CZI
Suglasnosti SrediSnjeg Objavljen raspored
ureda UZSIP za objavu aktivnosti na Web
sadrZaja stranici Samostalna sluzba za
Objava seminarskih odnose s javnoseu
radova najboljih
Dobivanje Tehnicka primopredaja
15. uporabne dozvole objekta CZI i uporabna
na temelju izmjene | Redovni sastanci dozvola uskladena sa lipanj 2020.

i dopume
gradevinske
dozvole te
dovrsetak | i Il faze
gradevinskih
radova u CZlu
svrhu

osiguranja
primjerenih radnih
uvjeta za
sluzbenike CZI

koordinacije radova sa
glavnim nadzornim
inZenjerom i izvodaCima
radova

zahtjevima
protupozarstva
postavljenim od strane
MUP-a u svrhu
dobivanja uporabne
dozvole za rekonstruiran
objekt CZI

Sektor za za strateski
razvoj, informatizaciju i
kapitalna ulaganja u
pravosudu

Izvodaci radova
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STRATESKI CILJ 2:

Osnaziti i proSiriti temeljnu djelatnost Centra za izobrazbu

2. Odjel zarazvoj programa izobrazbe sluzbenika

Sto Zelimo postici?

Kako ¢emo postici
specificne ciljeve?

Koje specificne
zadatke/aktivnosti moramo
poduzeti?

Kako mjerimo
zadatke/aktivnosti?

(moraju biti kvantificirani
kad god je to moguce)

Tko je odgovoran za
provedbu zadatka i
aktivnosti?

(najniza ustrojstvena
jedinica)

Kada
aktivnosti/zadaci
moraju biti dovrseni

Analiza potreba za
specifiénim
Programima
izobrazbe

Izrada ankete

Izradena anketa

Odjel za razvoj
programa izobrazbe
sluzbenika

Kontinuirano tijekom
godine

Provedba ankete

Broj ispunjenih anketa
Broj obuhvaéenih
kaznenih tijela i
probacijskih ureda

Odjel za razvoj
programa izobrazbe
sluzbenika

Kontinuirano tijekom
godine

Analiza provedene ankete

Dokument s definiranim
potrebama (uskladeno s
pravilnikom o struénom

usavrSavanju)

Odjel za razvoj
programa izobrazbe
sluzbenika

Kontinuirano tijekom
godine

Izrada godiSnjeg i
mjesecnog Plana za
razvoj programas
planom financijskih
potreba

Izraditi Godi$nji plan rada

Izraditi Mjesecni plan rada

Definiran Godi$niji plan
rada za razvoj novih
programa s operativnim
planom

Odjel za razvoj
programa izobrazbe
sluzbenika

Jednom godi$nje

Jednom mjese€no

Razvoj novih
programaizobrazbe

Izrada strukturiranih novih
programa

Suradnja sa Sredi$njim
uredom

Suradnja sa Sektorom za
probaciju

Broj implementiranih
novih programa

Broj polaznika

Odjel za razvoj
programa izobrazbe
sluzbenika

Sredisnji ured UZSiP

Sektor za probaciju

Kontinuirano tijekom
godine

Implementacija i
razvoj programa iz
Projekta EU IPA 2012
»Unapredenje
zatvorskog sustava
RH*

Implementacija i razvoj 4
programa iz Projekta EU IPA
2012 ,Unapredenje
zatvorskog sustava RH*

Suradnja sa SrediSnjim
uredom

Suradnja sa Sektorom za
probaciju

Broj odrzanih edukacija

Broj polaznika edukacija

CZI- svi

Sredisnji ured UZSiP

Kontinuirano tijekom
godine

Razvoj mreze
predavaca, trenera i
stru¢njaka za razvoj
programa

Unapredenje suradnje sa
strunjacima u podrucju
andragogije

Selekcija predavaca

Selekcija mentora

Broj ostvarenih suradnji
s internim predavacima

Broj ostvarenih suradnji
s vanjskim predavacima

Broj ostvarenih suradnji
s vanjskim institucijama
u podrugju izobrazbe
odraslih

Odjel za razvoj
programa izobrazbe
sluzbenika

Kontinuirano tijekom
godine
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Osiguranje kvalitete

Evaluacijska provedenih
programa

Izvjestaj o evaluaciji

Odjel za razvoj
programa izobrazbe
sluzbenika

Kontinuirano tijekom
godine

6. -
novih programa Izradene evaluacijske liste Odjel za provedbu
programa izobrazbe
sluzbenika
Odjel za razvoj
Implementacija Izvjestaj o implementaciji Vedi radni ucinak i vece programa izobrazbe Kontinuirano tijekom
7. ste¢enih znanja i zadovoljstvo poslom sluzbenika godine
kompetencija u Evaluacijske liste
svakodnevnom radu
Unapredenje materijala za Odjel za razvoj
temeljni teCaj Broj izradenih priru¢nika, | programa izobrazbe Kontinuirano tijekom
. . broSura i nastavnih sluzbenika godine
Razvoj i unapredenje . . . ;
; . Razvoj novih sadrZaja u materijala
8. temeljnog te€aja za g .
- skladu sa znanstvenim Odjel za provedbu
pravosudnu policiju - )
spoznajama programa izobrazbe
sluzbenika
. . Razmjena informacija Broj radnih sastanaka Odjel za razvoj
Suradnja i razmjena :
. - programa izobrazbe
iskustava s drugim . . S - .
. L Unapredenje suradnje sluzbenika Kontinuirano tijekom
drzavnim tijelima, S . - )
A ) zajednickim aktivnostima godine
institucijama i Odiel za provedbu
organizacijama ! P!
9. L2 - programa izobrazbe
civilnog drustva u S
A sluzbenika
procjeni potreba,
unapr_ed’t_anj_u . Organizacije civilnog
postojecih i razvoju drus
h rustva
novih programa
Pracenje suvremenih | Prisustovanje edukacijama, Broj edukacija, kongresa | Odjel za razvoj Kontinuirano tijekom
10 dostignuca i najbolje | kongresima i konferencijama | i konferencija programa izobrazbe godine
’ prakse u razvoju sluzbenika
programa
Poduzimanje preventivnih Broj izradenih programa Kontinuirano tijekom
mjera kroz razvoj novih godine
programa i provodenje
Smanjivanje iskustveno — edukativnih
negativnih u¢inaka radionica za potrebe
11. [sluzbe na psihickoi | sluzbenika
fizicko zdravlje
sluzbenika®® Pracenje Broj provedenih
radionica
Evaluacija Rezultati evaluacije

131z Godisnjeg plana MP Uprave za zatvorski sustav i probaciju
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STRATESKI CILJ 2:

Osnaziti i proSiriti temeljnu djelatnost Centra za izobrazbu

3. Odjel za provedbu programa izobrazbe sluzbenika

Sto Zelimo postiéi? Kako ¢emo postici specificne | Kako mjerimo | Tko je odgovoran za | Kada
ciljeve? zadatke/aktivnosti? provedbu  zadatka i | aktivnosti/zadaci
Koje specificne | (moraju biti kvantificirani | @ktivnosti? moraju biti dovrseni
zadatke/aktivnosti moramo | kad god je to moguce) (najniza ustrojstvena
poduzeti? jedinica)

Tocnai azurirana
1. evidencija svih
izobrazbi CZI

Unos podataka u bazu

Broj izobrazbi

Odijel za provedbu
programa izobrazbe
sluzbenika

Kontinuirano

Tocnai azurirana
2. evidencija svih
predavaca

Unos podataka u bazu

Izdavanje potvrda
predavacima

Broj predavaca

Odjel za provedbu
programa izobrazbe
sluzbenika

Kontinuirano

To€na i azurirana
3. evidencija svih
polaznika izobrazbi

Unos podataka u bazu

Izdavanje potvrda iz
evidencije po zahtjevima

Broj polaznika po
programima izobrabe

Odijel za provedbu
programa izobrazbe
sluzbenika

Kontinuirano

Provodenje

4. temeljnog tec¢aja za
polaznike temeljnog
tecaja za pravosudnu
policiju

Suradnja sa SrediSnjim
uredom

Suradnja s Glavnim
tajniStvom

Sudjelovanje u obavljanju
poslova i koordinacija u
pripremi sluzbenih
informacija za temeljni tecaj

Unapredenje materijala za
temeljni teCaj

Selekcija predavaca

Selekcija mentora

Proveden tecaj

Broj sluzbenika zavsilo
tecaj

Broj izradenih priru¢nika,
broSura i nastavnih
materijala

Sredis$nji ured UZSiP

Glavno tajnistvo

Odjel za razvoj
programa

Odjel za provedbu
programa izobrazbe
sluzbenika

Kontinuirano

5. Provodenje programa
izobrazbi za
sluzbenike
zatvorskog sustavai
probacije

Analiza potreba za
izobrazbom sluzbenika
kaznenih tijela i probacije

IzvjeSc¢e o provedenoj
analizi

Sredi$nji ured UZSiP

Sektor za probaciju

Kontinuirano

Unaprjedenje profesionalnih
kompetencija zatvorskih i
probacijskih sluzbenika

Broj dana edukacija
Potvrde o zavr$enoj
edukaciji

Sredi$nji ured UZSiP

Sektor za probaciju

Kontinuirano

Unapredenje procesa
nastave

Edukacije za predavace

Unapredenje suradnje s
vanjskim predavacima/
ustanovama

Broj izradenih priru¢nika,
broSura i nastavnih
materijala

Broj ostvarenih suradnji

Kontinuirano
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IV. kvartal 2020.

povjerenstava...)

Odjel za  provedbu
Izrada Postupovnika za lzraditi pisane procedure Izraden Postupovnik programa izobrazbe
izbor predavaéa na sluzbenika  zatvorskog
temeljnom tecaju sustava
Odjel za  provedbu
lzrada baze zivotopisal |zrada baze nakon | lzradena baza koja | programa izobrazbe | V. kvartal 2020.
predavaca na temeljnom| konzultacije sa Agencijom za | sadrzi Zivotopise sluzbenika  zatvorskog
tecCaju zastitu osobnih podataka sustava
Odjel za  provedbu
Analiza vrednovanja lzraditi analizu na temelju | lzradena analiza programa izobrazbe | V. kvartal 2020.
znanja od 25. do 34| postojeéih podataka sluzbenika  zatvorskog
temeljnog tecaja sustava
lAnaliza troskova Odjel za  provedbu
temeljnih tecajeva od 25;‘ Izraditi analizu na temelju | Izradena analiza programa izobrazbe | V. kvartal 2020.
do 34. temeljnog tecaja postoje¢ih podataka sluzbenika  zatvorskog
(troSkovi pripreme sustava
predavaca, troskovi
ispitnih
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STRATESKI CILJ 3:

Pojacati suradnju s nacionalnim i medunarodnim institucijama

4. Odjel za medunarodnu suradnju u podruéju izobrazbe sluzbenika

Sto Zelimo postiéi? Kako c¢emo postici specificne | Kako mjerimo | Tko je odgovoran za | Kada
ciljeve? zadatke/aktivnosti? provedbu zadatka i | aktivnosti/za
Koje specifiéne | (moraju biti kvantificirani | @ktivnosti? daci moraju
zadatke/aktivnosti ~ moramo | kad god je to mogude) (najniza ustrojstvena | Piti dovrseni
poduzeti? jedinica)

Jacéanje medunarodne
suradnje

Suradnja s centrima za
izobrazbu europskih
zatvorskih sustava koji imaju
razvijen sustav izobrazbe
sluzbenika

Unapredenje suradnje
razmjenom informacija i
preporuka

Koordinacija aktivnosti
medunarodne suradnje

Obavljanje poslova koji se

Broj dogovorenih i/ili
provedenih aktivnosti

Broj dogovorenih i/ili
provedenih projekata

Prikupljeni kontakti i
informacije u podrucju
medunarodne suradnje

Odjel za
medunarodnu
suradnju u podrucju
izobrazbe

Kontinuirano
tijekom
godine

medunarodnim
institucijama,

Razmijena iskustava

Broj sporazuma

suradnju u podrucju
izobrazbe

odnose na medunarodnu sluzbenika
komunikaciju i prezentacijske Sudielovanie na
aktivnosti CZI Jelovany
godi$njoj konferenciji
Sudjelovanje u medunarodnim
projektima
U¢inkovita komunikacija s
EPTA udruzenjem
Suradnja s drugim Predlaganje suradnje Broj predlozenih ifili Odjel za
drzavnim i dogovorenih suradniji medunarodnu Kontinuirano

tijekom
godine

trenera u podrucju

Kontaktiranje medunarodnih

trenera

izobrazbe

organizacijamai Unapredenje suradnje sluzbenika
organizacijama razmjenom informacija Broj dogadanja na
civilnog drustva u kojima su sudjelovali
podrucju obrazovanja Podrska u medunarodnim sluzbenici CZI
odraslih razmjenama sluzbenika (sastanci, okrugli stolovi,
radionice...)
Razvoj mreze Pretrazivanje dostupnih baza Raspolaganje popisom Odjel za Kontinuirano
medunarodnih na internet stranicama Medunarodnih medunarodnu tijekom
struénjaka predavaca, stru€njaka, predavaca i suradnju u podrucju godine

meduresornu suradnju

Broj dogovorenih i/ili
provedenih prezentacija

izobrazbe
sluzbenika

izobrazbe zatvorskih i struénjaka predavaca, trenera sluzbenika
probacijskih u podrucju izobrazbe Dogovoreni sastanci
sluzbenika zatvorskih i probacijskih

sluzbenika
Razmjena iskustava i Sastanci Broj dogovorenih i/ili Odjel za Kontinuirano
znanja ste¢enih kroz provedenih sastanaka medunarodnu tijekom
medunarodnu i Prezentacije suradnju u podrucju godine
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Projekt EU IPA 2012
»Unapredenje
zatvorskog sustava
RH“

Suradnja sa Sektorom za
projekte, investicije i kapitalna
ulaganja MP

Provedene zavr$ne aktivnosti
projekta

Stavljanje opreme u
funkciju
Useljenje u novu zgradu

Implementacija Twinning
programa izobrazbe

Odjel za
medunarodnu
suradnju u podrucju
izobrazbe
sluzbenika

Odjel za razvoj
programa izobrazbe

Kontinuirano
tijekom
godine

Implementacija preporuka (priprema i provedba sluzbenika
Projekta (programi) izobrazbe programa)
Jacanje meduresorne | Sastanci stru¢njaka Izvjestaj o provedenoj Odjel za Kontinuirano
suradnje aktivnosti / sastanku medunarodnu tijekom
Predavanja/izlaganja suradnju u podrucju godine

Rezultati evaluacija

izobrazbe

Prezentacije sluzbenika
Supervizijski sastanci
Radne grupe
Sudjelovanje u Suradnja s drugim odjelima Broj dogovorenih i Odjel za
razvoju i provedbi Centra za izobrazbu implementiranih medunarodnu Kontinuirano

drugih programa
Centra za izobrazbu

Sastanci
Predavanja

Suradnja s Agencijom za

programa

suradnju u podrucju
izobrazbe
sluzbenika

Odjel za razvoj
programa izobrazbe

tijekom
godine

strukovno obrazovanje i sluzbenika
obrazovanje odraslih
Unapredenje Unapredenje materijala za Broj izradenih priru¢nika, | CZI-svi
temeljnog tecaja za temeljni tecaj broSura i nastavnih Kontinuirano
pravosudnu policiju materijala tijekom
godine
Sastanci radnih skupina
) ) Informiranje i prac¢enje Informacije o projektima | Odjel za
Analiza dostupnosti aktualnih EU-projektata medunarodnu Kontinuirano

izvora sredstava za
buduée medunarodne
projekte i projekte
financirane iz EU
fondova

Dobivena sredstva iz Eu
fondova

suradnju u podrucju
izobrazbe
sluzbenika

tijekom
godine
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10. GODISNJI KALENDAR RADA ZA 2020. GODINU

a. Unapredenje postojecih programa edukacije sluzbenika

Tijekom 2019. godine nastavljene su aktivnosti svih odjela usmjerene k unapredenju temeljnog
teCaja za vjezbenike pravosudne policije s ciljem podizanja razine kompetencija za obavljanje
sluzbe. Temeljni te¢aj pohadaju sluzbenici koji su primljeni u drzavnu sluzbu za sluzbenike
pravosudne policije zatvorskog sustava radi osposobljavanja za samostalno obavljanje poslova
u zatvorskom sustavu i1 za polaganje stru¢nog ispita za zvanje u pravosudnoj policiji. Pohadanje
temeljnog tecaja obveza je vjezbenika pravosudne policije propisana Pravilnikom o izobrazbi
zaposlenika u kaznionicama i zatvorima Uprave za zatvorski sustav Ministarstva pravosuda®®,
Takoder, temeljni tecaj, uobic¢ajeno po skraéenom programu, pohadaju i sluzbenici iz drugih
drzavnih tijela koji se po prvi puta zaposljavanju kao sluzbenici Odjela osiguranja Uprave za
zatvorski sustav i probacije radi stjecanja znanja i vjeStina specifi¢nih za obavljanje ovih
poslova.

U cilju unapredenja triju velikih grupa nastavnih predmeta temeljnog tecaja (pravne, tretmanske
i osiguranja) u 2020. godini planiraju se sljedece aktivnosti:

- nastavak revizije pisanih materijala,

- nastavak opservacije djelova nastave radi unapredenja nastavnog procesa,
- fokus grupe s vjezbenicima temeljnog tecaja u cilju unapredenja nastave,
- poboljsanje metodologije postupka pismenog testiranja,

- poboljsanje metodologije evaluacije temeljnog tecaja.

b. Nastavak implementacije programa razvijenih kroz Twinning
komponentu IPA 2012 projekta ,,Podrska zatvorskom sustavu
RH«

Tijekom 2020. godine nastavit ¢e se s radom na implementaciji Twinning komponente projekta
EU IPA 2012 ,,Podrska zatvorskom sustavu RH®, odnosno osnovnih i naprednih programa
1zobrazbe sluzbenika zatvorskog i1 probacijskog sustava s ciljem povecanja profesionalnih i
upravljackih vjesStina te podrSke primjeni Europske konvencije za zaStitu ljudskih prava i
temeljnih sloboda u zatvorskim sustavima.

Twinning komponenta se provodi kao uzajamna suradnja Njemacke (kao vodece drzave
¢lanice) koju predstavlja Njemacka zaklada za medunarodnu pravnu suradnju (IRZ)¥i
Kraljevine Spanjolske kao mladeg voditelja na projektu koju predstavljaju Uprava za zatvorski
sustav Ministarstva unutarnjih poslova Kraljevine Spanjolske (SGIP) te Medunarodna i ibero-
americka zaklada za upravu i javne politike (FITAPP). U okviru Twinning komponente HR 12

14 pravilnik o izobrazbi zaposlenika u kaznionicama i zatvorima Uprave za zatvorski sustav Ministarstva pravosuda
(NN 81/02, 116/02 i 55/05)
15 www.irz-stiftung.de
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IB JH 01 EU IPA 2012 Projekta odrzano je 19 aktivnosti i 42 misije te sudjelovanje 25
stru¢njaka iz Njemacke i Spanjolske.

Sveobuhvatni cilj navedene komponente je pridonijeti poboljSanju stru¢nih i upravljackih
sposobnosti sluzbenika u zatvorskom sustavu Republike Hrvatske te pruziti podrsku u provedbi
Europske konvencije o zastiti ljudskih prava i temeljnih sloboda na podrucju zatvorskog
sustava. Jedan od glavnih projektnih ciljeva je i poboljsanje sustava cjeloZivotnog ucenja za
sluzbenike zatvorskog sustava kao i za sluzbenike odgojnih zavoda. U skladu s tim ciljem kroz
navedeni projekt razvijeni su programi izobrazbe sluzbenika:

1. Vjestine rukovodenja — osnovna razina - Program je razvijen u suradnji sa
struénjacima zatvorskog sustava Kraljevine Spanjolske u sklopu navedenog IPA 2012
twinning projekta. Cilj provodenja je usvajanje i razvijanje osnovnih znanja i vjestina u
podru¢ju rukovodenja uz osnovnu prilagodbu programa specificnostima hrvatskog
zatvorskog sustava. Uz modul osnovne razine planira se razvoj barem jo§ jednog
modula koji bi predstavljao nadogradnju osnovne razine programa.

Tijekom 2020. godine nastavit ¢e s provodenjem navedene izobrazbe.

2. Rad sa zatvorenicima s viSegodiSnjim kaznama zatvora — Program je razvijen u
suradnji sa struénjacima zatvorskog sustava Kraljevine Spanjolske u sklopu navedenog
IPA 2012 Twinning projekta. Cilj provodenja je usvajanje znanja o integralnom modelu
postupanja sa zatvorenicima s viSegodi$njim kaznama zatvora koji se temelji na nekim
elementima zatvorenic¢ke zajednice izvedenim iz nacela normalizacije postupanja prema
zatvorenicima s viSegodi$njim kaznama zatvora, radi implementacije ovog modela u
hrvatski zatvorski sustav (zajednica UZOR).

Tijekom 2020. godine nastavit ¢e se s pracenjem implementacije zajednice UZOR kroz
supervizijske radionice/sastanke za kaznena tijela ukljucena u pilot program te se planira Sirenje
Zajednice UZOR i na druga kaznena tijela.

3. Postupanje u incidentnim situacijama u radu s mladima - osnovna razina - Program
je razvijen u suradnji sa strunjacima zatvorskog sustava Rumunjske i Njemacke u
sklopu navedenoga IPA Twinning projekta ,,Podrska zatvorskom sustavu Republike
Hrvatske®. Cilj provodenja programa je osvjestavanje i prepoznavanje vlastitih obrazaca
u radu, prepoznavanje 1 uvjezbavanje vlastitih strategija nosenja sa stresom, definiranje
uloga, funkcija 1 oekivanja u radu, prepoznavanje 1 usvajanje strategija u konfliktnim 1
incidentnim situacijama specificnim za rad s mladima, te briga za sebe i druge.

Osim osnovne razine, koja je razvijena u okviru Projekta, Centar za izobrazbu razvio je i
naprednu razinu navedene izobrazbe koja se takoder planira provoditi ijekom 2020.
godine.
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4. M.O.S.0.R.- Komunikacijske vjestine u radu s mladima - osnovna razina - Program

je razvijen u suradnji sa stru¢njacima zatvorskog sustava Rumunjske i Njemacke u
sklopu navedenoga IPA Twinning projekta ,,Podr§ka zatvorskom sustavu Republike
Hrvatske™. Cilj provodenja programa je osvjeStavanje uloge sluzbenika pravosudne
policije u procesu resocijalizacije u Zatvorskom sustavu RH, upoznavanje s obiljezjima
adolescencije, karakteristikama mladih u penalnim uvjetima, upoznavanje s teorijskim
konceptima komunikacije, osvjestavanje i prepoznavanje vlastitin komunikacijskih
obrazaca te uvjezbavanje upotrebe komunikacijskih instrumenata te osvjeStavanje
vaznosti primjerene komunikacije i suradnje u timu.

Osim osnovne razine koja je razvijena u okviru Projekta, Centar za izobrazbu razvio je i
naprednu razinu, koja predstavlja nadogradnju modula osnovne razine navedene
izobrazbe koja se takoder planira provesti tijekom 2020. godine.

Priprema postupka otpusta - Program je razvijen u suradnji sa stru¢njacima
zatvorskog sustava Rumunjske i Njemacke u sklopu navedenoga IPA Twinning projekta
»Podrska zatvorskom sustavu Republike Hrvatske®. Cilj provodenja programa je
osvjestavanje uloge sluzbenika u procesu resocijalizacije maloljetnika.

Tijekom 2020. godine nastavit ¢e s provodenjem navedene izobrazbe.

c) Podrska sluzbenicima koji provode posebne programe i edukativno

razvojne programe tretmana zatvorenika

Centar za izobrazbu pruza podrsku sluzbenicima provoditeljima posebnih programa tretmana i
edukativno-razvojnih programa za zatvorenike i osudenike provodenjem edukacija i
supervizijskih sastanaka. To su sljede¢i posebni programi:

N GREWDPE

Tretman ovisnika o drogama

Tretman ovisnika o alkoholu

Prevencija recidivizma i kontrola impulzivnog ponasanja — PRIKIP
Tretman pocinitelja nasilja NAS

Posebni program tretmana pocinitelja kaznenih djela u prometu
Trening socijalnih vjeStina

Zatvorenik kao roditelj

Voza¢ — ¢imbenik sigurnosti u prometu

Supervizijski sastanci provoditelja programa odrzavaju se jednom do dva puta godiSnje (ovisno
o programu), s ciljem podrSke i razmjene iskustava medu provoditeljima i osiguravanja

odrzivosti programa.

27



GODISNJI PLAN RADA CENTRA ZA IZOBRAZBU ZA 2020. GODINU

d) Razvoj novih programa osposobljavanja i usavrSavanja

1. Novi program izobrazbe za novozaposlene sluZzbenike i namjeStenike
wopecificnosti rada u zatvorskom i probacijskom sustavu te unapredenje
suradnje*

Uz postoje¢i Temeljni teCaj za novoprimljene sluzbenike pravosudne policije, sukladno
Pravilniku o izobrazbi'® krajem 2017. godine zapoéela je, a krajem 2019. godine zavrsila izrada
programa '"'Specifi¢nosti rada u zatvorskom i probacijskom sustavu te unapredenje
suradnje™ — uvodni teCaj za sve novoprimljene sluzbenike prema dinamici prijama (za
sluzbenike probacije, Odjela tretmana, Odjela rada i strukovne izobrazbe, Odjela zdravstvene
zaStite, Odjela pravnih poslova i Odjela knjigovodstveno ra¢unovodstvenih poslova). Cilj
navedene izobrazbe je osposobljavanje novoprimljenih sluzbenika za kvalitetno obavljanje
poslova u zatvorskom sustavu i probaciji s obzirom na specifi¢nosti rada u kaznenim tijelima i
probacijskim uredima.

Tijekom 2019. godine proveden je pilot program navedene izobrazbe za 4 grupe
novozaposlenih sluzbenika. Ciljevi programa izobrazbe su unapredenje suradnje zatvorskih i
probacijskih sluzbenika, stjecanje kompetencija za zakonito, samostalno i odgovorno
obavljanje poslova sluzbenika zatvorskog sustava i probacije, u skladu s pravilima struke i
etike, uz postivanje ljudskih prava i temeljnih sloboda zatvorenika i osudenika, kao i zastitu
drugih Ustavom zasti¢enih prava. Tijekom petodnevnog programa izobrazbe predavaci su
prenosili svoja znanja i iskustva novozaposlenim sluzbenicima.

Na temelju evaluacije pilot programa, u 2020. godini planira se daljnje unapredenje 1
provodenje navedenog programa izobrazbe.

2. Prevencija suicida u zatvorskom sustavu

Temeljem iskazane potrebe SrediSnjeg ureda Uprave za zatvorski sustav i probaciju, Centar za
izobrazbu razvio je tijekom 2019. godine u suradnji sa sluzbenicima zatvorskog sustava,
program izobrazbe sluZzbenika zatvorskog sustava na temu prevencije suicida s ciljem
osvjeStavanja i prepoznavanja kljuénih elemenata u radu sa zatvorenicima vaznih za prevenciju
suicida, intervencije u slucaju (pokusaja) suicida te podrSku zatvorenicima 1 sluzbenicima u
kontekstu istoga.

S obzirom na organizacijske moguénosti i racionalizaciju troSkova te potrebu obuhvacanja $to
veceg broja sluzbenika, izobrazba je bila organizirana kroz jednodnevne regionalne radionice
u trajanju od 8 nastavnih sati.

16 pravilnik o izobrazbi zaposlenika u kaznionicama i zatvorima Uprave za zatvorski sustav Ministarstva pravosuda
(NN 81/02, 116/02 i 55/05)
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Kroz 6 radionica educirano je ukupno 82 sluzbenika odjela tretmana, odjela osiguranja, odjela
zdravstvene zaStite zatvorenika i odjela za rad i strukovnu izobrazbu iz svih kaznenih tijela
Uprave za zatvorski sustav i probaciju koji svakodnevno neposredno rade sa zatvorenicima.

Na temelju evaluacija, ali i primjene testa znanja na pocetku i kraju izobrazbe koji je bio dobar
pokazatelj napretka u usvojenim znanjima na temu izobrazbe, s provedbom ovog programa
nastavit ¢e se i u 2020. godini.

3. Prava i specifi¢nosti rada s transspolnim, transrodnim i rodno nenormativnim
osobama

U skladu s preporukama Pravobraniteljice za ravnopravnost spolova Ev. br. PRS 16-01/19-1,
Ur.broj: 21-19-8 od 20. svibnja 2019. godine a na temelju upute Sredi$njeg ureda Uprave za
zatvorski sustav i probaciju o organizaciji izobrazbe sluzbenika o ravnopravnosti spolova i
diskriminaciji temeljem rodnog identiteta, Centar za izobrazbu u suradnji s vanjskim
predavacima provodi program izobrazbe sluzbenika pod nazivom ,,Prava i specifi¢nosti rada s
transpolnim, transodnim i rodno nenormativnim osobama®.

Cilj provodenja programa je senzibilizacija sluzbenika kao i upoznavanje sa zakonskim
okvirom, postupanjem te sa specificnostima rada s transspolnim, transrodnim i rodno
nenormativnim osobama.

U 2019. godini program je proveden kroz 4 jednodnevne izobrazbe a provodenje se planira
nastaviti i u 2020. godini po istom programu i s istim vanjskim predavacima - stru¢njakinjama
i struénjacima za ovo podrucje sa kojima je u suradnji plan i programa ove izobrazbe izraden.

4. Novi program izobrazbe za strukovne ucitelje u izradi

Temeljem zahtjeva SrediSnjeg ureda Uprave za zatvorski sustav i probaciju od 5. studenoga
2019. godine, zapocela je izrada novog programa izobrazbe za strukovne ucditelje odnosno za
sluzbenike Odjela za rad 1 strukovnu izobrazbu zatvorenika ali 1 za sve druge sluZbenike koji
neposredno rade s radno angaZiranim zatvorenicima.

Postavljen cilj je tijekom 2020. i 2021. godine educirati navedene sluzbenike zaposlene U svim
kaznenim tijelima.(oko 380 sluzbenika). Planiran pocetak izobrazbe je u veljaci/ozujku 2020.
godine po izradi obrazovnih materijala od strane ¢lanova radne skupine i predavaca.
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5. Prijedlog programa izobrazbe probacijskih sluzbenika pod nazivom ,JIzrada
pojedinacnog programa za osobe ukljufene u probaciju sukladno procjeni
kriminogenih rizika i tretmanskih potreba pocinitelja“

Sukladno iskazanom interesu probacijskih sluzbenika na terenu i prema procjeni SrediSnjeg
ureda Sektora za probaciju, Odjel za probacijske poslove donio je prijedlog programa izobrazbe
sluzbenika pod nazivom ,lzrada pojedinacnog programa za osobe ukljuene u probaciju
sukladno procjeni kriminogenih rizika i tretmanskih procjena pocinitelja“.

U 2020. godini provodenje programa planirano je za sve voditelje i probacijske sluzbenike svih
probacijskih ureda. Predlazen je program izobrazbe koji se planira odrzati kroz jednodnevnu
edukaciju u trajanju od 7 nastavnih sati sastavljenu od teorijske nastave i vjezbi. Cilj provodenja
programa je povecanje kvalitete izrade pojedinacnog programa postupanja, implementiranjem
rezultata procjene kriminogenih rizika i tretmanskih potreba.

e) Unapredenje postoje¢ih i razvoj novih aktivnosti unapredenja
izobrazbi:

1. Formiranje radne skupine koja ¢e raditi na izradi foto i video nastavnih materijala
vezanih uz (razrada scenarija i realizacija):
= clemente vjezbovnih radnji, stavova i pozdravljanja sluzbenika pravosudne
policije,
* nacine vezanja zatvorenika lisicama: ruke naprijed, ruke na leda, ruke za pojas,
ruke i noge (uz primjenu pojasa ili bez pojasa),
te razrada pisanih materijala u odnosu na:

= osnovna nacela dinamicke sigurnosti.

Izradeni materijali mo¢i ¢e se primijeniti u nastavi na temeljnom tecaju.
Takoder, dio materijala moze posluziti kao polazna tocka za stvaranje posebnog
programa izobrazbe, prema potrebi, uz dodatno proSirivanje sadrZaja.
(Pripremni materijal za platformu e — uéenja.)

2. Formiranje radne skupine koja ¢e se baviti pitanjima obavljanja pretrage u kaznenim
tijelima — upoznavanje s novim nacinima unosa, predvidanje mogucih nacina unosa
nedopustenih stvari i tvari u kaznena tijela i nedopustenim radnjama zatvorenika.

S tim u vezi:

» formiranje baze foto materijala (pronadene nedopustene stvari i tvari, mjesta
pronalaska, naCini postupanja — analize slucaja)

= jzrada foto i video materijala (razrada scenarija i realizacija): obavljanja
djelomicne pretrage zatvorenika, pretrage osobnih stvari zatvorenika, pretrage
prostorija i prostora kaznenog tijela te vozila.
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Izradeni materijali mo¢i ¢e se primijeniti u nastavi na temeljnom tecaju.
Takoder, dio materijala moze posluziti kao polazna toc¢ka za stvaranje posebnog
programa izobrazbe, prema potrebi, uz dodatno proSirivanje sadrzaja.
(Pripremni materijal za platformu e — uéenja.)

3. Formiranje radne skupine za izradu nastavnih materijala vezanih uz obavljanje poslova
1 sluzbenih zadaca sluzbenika odjela osiguranja na poslovima unutarnjeg osiguranja -
rad sluzbenika na zatvorskom odjelu s posebnim naglaskom na osposobljavanju
sluzbenika za pravilan rad s informatorima. Moguée prosirenje rasprave i na ostale
segmente poslova sluzbenika rasporedenih na rad na poslovima unutarnjeg osiguranja.
(Analiza radnih procesa i na¢ina obavljanja poslova uz uocavanje zajednickih polazista
i razlika u odnosu na specifi¢nosti kaznenog tijela — podloga za razvoj programa
izobrazbe.)

4. Formiranje radne skupine za izradu programa izobrazbe: Osiguranje mjesta dogadaja u
kaznenom tijelu — postupanje na mjestu dogadaja u kaznenom tijelu nakon otkrivanja
incidenta koji moZe imati elemente kaznenog dijela, radi o¢uvanja tragova kaznenog
dijela. Moguce prosirenje pogleda na ostala postupanja sluzbenika u trenutku kada se
dogada incidentna situacija, ukljuujuci postupke rjeSavanja. (OsmiSljavanje kraceg
programa izobrazbe s jasnim smjernicama za potrebna postupanja sluzbenika.)

5. Formiranje radne skupine koja ¢e se baviti pitanjima mogucée radikalizacije zatvorenika
—prepoznavanje, postupci i mjere te stvaranja materijala koji ¢e posluziti za obuku
sluzbenika (smjernice) — prva faza, organizacija okruglog stola (multidisciplinarni

pristup).
6. Formiranje radne skupine koja ¢e se baviti pitanjima rada s posebnim skupinama

zatvorenika (zatvorenici zasti¢eni svjedoci i dr.) — okvir za postupke i mjere (smjernice)
— prva faza, organizacija okruglog stola (multidisciplinarni pristup).
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f) Medunarodna suradnja

Centar za izobrazbu zatvorskog i probacijskog sustava Republike Hrvatske ostvaruje suradnju
s europskim zemljama i medunarodnim organizacijama i udruzenjima koja djeluju u
penoloskom podrucju. Takoder, aktivni je ¢lan UdruZenja centara za izobrazbu sluzbenika
zatvorskih sustava — EPTA (The European Penitentiary Training Network) od njegovog
osnutka 2010. godine, te predstavnici hrvatskog zatvorskog sustava redovno sudjeluju i
doprinose godisnjim konferencijama i cjelokupnom radu udruZenja.

U 2020. godini bit ¢e odrzana 13. godi$nja konferencija EPTA-e u Slovackoj u organizaciji
Centra za izobrazbu zatvorskog sustava Slovacke koja ove godine predsjeda EPTA udruzenjem.

Takoder, nastavit ¢e se i1 aktivna suradnja i s ENAP organizacijom (Ecole nationale
d'administration penitentiaire — National School of the Penitentiary Administration).
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OPERATIVNI PLAN RADA ZA 2020.49.

- NAZIV VRSTA SUDIONICI
N AKTIVNOSTI AKTIVNOSTI AKTIVNOSTI
S STO? KAKO? TKO? KADA?
34. temeljni tecaj Temeljni tecaj Sluzbenici pravosudne 25. studenog
policije do 3. travnja
2020.
ZPIS Jednodnevna Sluzbenici mati¢ne Tijekom
— radionica, evidencije sijecnja
§ viSekratno 2020.
D] <
.2 | Sastanak radne skupine za izradu Sastanak Clanovi radne skupine i 24. sije¢nja
@ | novog programa izobrazbe za predavaci 2020.
strukovne ucitelje
Priprema materijala za novi program | lzrada priruénika i | Radna skupina i predavaci Tijekom
izobrazbe za strukovne ucitelje ostalih obrazovnih sijeénja
materijala 2020.
o NAZIV VRSTA SUDIONICI
a AKTIVNOSTI AKTIVNOSTI AKTIVNOSTI
N STO? KAKO? TKO? KADA?
34. temeljni teCaj Temeljni tecaj Sluzbenici pravosudne 25. studenog
policije do 3. travnja
ZPIS Jednodnevna Sluzbenici tretmana Tijekom
radionica, veljace
viSekratno
Vjestine rukovodenja — za Dvodnevna Pomo¢nici upravitelja 27.i28.
pomocénike upravitelja I dio izobrazba veljace
Prava i specifi¢nosti rada s Jednodnevna Voditelji odjela tretmana i 12. veljace
e | transpolnim, transodnim i rodno radionica osiguranja, probacijski i
)g nenormativnim Osobama zatvorski srediénji ured
"T? Dvodnevna 20.121.
= | AMBIDEKSTER, probacija radionica Probacijski sluzbenici veljace
Obrana od noza Aktivnosti u Sluzbenici odjela osiguranja | 17.1i 18.
sportskoj dvorani, veljace
dvije dvodnevne 24.1 25.
radionice veljace
Izrada pojedina¢nog programa za osobe | Dvije jednodnevne | Probacijski sluzbenici
ukljucene u probaciju sukladno procjeni | radionice PU Bjelovar 12. veljace
kriminogenih rizika i tretmanskih PU Sisak 18. veljace

potreba pocinitelja
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o NAZIV VRSTA SUDIONICI
= AKTIVNOSTI AKTIVNOSTI AKTIVNOSTI
N STO? KAKO? TKO? KADA?
34. temeljni tecaj Temeljni tecaj Sluzbenici pravosudne policije | 25. studenog
do 3. travnja
Vjestine rukovodenja - | dio Dvodnevna Voditelji probacijskih ureda 12.i 13.
izobrazba ozujka
-2 | Nova izobrazba za strukovne Izrada materijala Sluzbenici zaposleni u ORSI | Tijekom
.ﬁ ucitelje Dvodnevna radionica ozujka 2020.
-
>N
© | AMBIDEKSTER, probacija Dvodnevna radionica | Probacijski sluzbenici 19.1 20.
ozujka
Izrada pojedina¢nog programa za Cetiri jednodnevne Probacijski sluzbenici 10., 11., 25. i
osobe uklju¢ene u probaciju sukladno | radionice PU Zg I, PU Zg ll-dvije grupe | 26. ozujka
procjeni kriminogenih rizika i PU Rijeka
tretmanskih potreba pocinitelja PU Pula
o NAZIV VRSTA SUDIONICI
= AKTIVNOSTI AKTIVNOSTI AKTIVNOSTI
(SN STO? KAKO? TKO? KADA?
34. Temeljni tecaj Temeljni tecaj SluZbenici pravosudne 25. studenog do
policije 3. travnja
AMBIDEKSTER, probacija Dvodnevna radionica | Probacijski sluzbenici 2. 13.travnja

travanj

Postupanje u incidentnim situacijama
u radu s mladima (osnovna razina)

Edukacija u trajanju
od 2 dana (16 sati)

Sluzbenici odjela
osiguranja, tretmana,
probacijski sluzbenici koji
rade u direktnom radu s
mladima

23. - 24.travnja
Lepoglava

Nova izobrazba za strukovne
ucitelje

Specijalizirana
izobrazba,
dvodnevna radionica

Sluzbenici zaposleni u
ORSI

Tijekom travnja

Prevencija suicida Jednodnevna SluZbenici zatvorskog 1. travnja
radionica sustava i probacije

Izrada pojedinacnog programa za Jednodnevna Probacijski sluzbenici 28. travnja

osobe uklju¢ene u probaciju sukladno | radionica PU Varazdin

procjeni kriminogenih rizika i

tretmanskih potreba pocinitelja

Prava i specifi¢nosti rada s Jednodvnevna Voditelji odjela tretmanai | 8. travnja

transpolnim, transodnim i rodno | izobrazba osiguranja, probacijski i

nenormativnim osobama

zatvorski sredi$nji ured

PRIKIP

Izobrazba u 3
modula po dva dana

Sluzbenici odjela tretmana

Travanj 2019.
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svibanj

Izrada dodatnih nastavni | Razvoj edukativnih | Radna skupina
matgrl!ala: ' . o sadrz_ajg — pisani, Tijekom
— vjezbovni postupci, stvaovi i | foto i video zapis travnja i
pozdravljanje svibnja 2020.
- nacini vezanja zatvorenika
lisicama
- osnovna nacela dinamicke
sigurnosti

o NAZIV VRSTA SUDIONICI

S AKTIVNOSTI AKTIVNOSTI AKTIVNOSTI

N STO? KAKO? TKO? KADA?
Pripremni sastanak predavaca Radni sastanak Predavaci Temeljnog te¢aja | Prije pocetka
temeljnog tecaja temeljnog

teCaja
35. Temeljni tecaj Temeljni tecaj SluZbenici pravosudne svibanj —
policije rujan 2020.
Prevencija suicida Jednodnevna SluZbenici Uprave za 19. ili 20.
izobrazba zatvorski sustav i probaciju | svibnja
AMBIDEKSTER, probacija Dvodnevna radionica 7.1 8. svibnja
Probacijski sluzbenici 2020.

PRIKIP

Izobrazba u 3
modula po dva dana

Sluzbenici odjela tretmana

Svibanj 2020

- Komunikacijske vjeStine Dvodnevna Sluzbenici Uprave za 7. 8. svibnja
MOSOR, osnovna razina izobrazba zatvorski sustav i probaciju 2020.
Lepoglava

Nova izobrazba za strukovne Specijalizirana Sluzbenici zaposleni u Tijekom

uditelje izobrazba, ORSiI svibnja
dvodnevna radionica

Izrada pojedina¢nog programa za Dvije jednodnevne Probacijski sluzbenici 26. 1 27.

osobe uklju¢ene u probaciju sukladno | radionice PU Osijek svibnja

procjeni kriminogenih rizika i PU Vukovar i PU PozZega

tretmanskih potreba pocinitelja

ZPIS informaticke Sluzbenici Uprave za Tijekom
radionice zatvorski sustav i probaciju | svibnja

Izrada dodatnih nastavni | Razvoj edukativnih | Radna skupina

matgrl!ala: . ‘ - sadrz_aje_x — pisani, Tijekom

— vjezbovni postupci, stvaovi i | foto i video zapis travnja

pozdrav\ﬂ janje . ' svibnja 2020.

- nacini vezanja zatvorenika

lisicama

- osnovna nacela dinamicke
sigurnosti
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o NAZIV VRSTA SUDIONICI

= AKTIVNOSTI AKTIVNOSTI AKTIVNOSTI

o STO? KAKO? TKO? KADA?
35. temeljni tecaj Temeljni tecaj Sluzbenici pravosudne svibanj —

policije rujan 2020.
Prava i specifi¢nosti rada s Jednodvnevna izobrazba | Sluzbenici odjela tretmana | Tijekom
transpolnim, transodnim i i osiguranja, probacijskih | lipnja
rodno nenormativnim osobama ureda, probacijski i

zatvorski sredisnji ured

—

% AMBIDEKSTER, probacija Dvodnevna radionica Probacijski sluzbenici 8.19. lipnja
S 2020.

— | Nova izobrazba za strukovne Specijalizirana izobrazba, | Sluzbenici zaposleni u Tijekom
uditelje dvodnevna radionica ORSI lipnja
PRIKIP Izobrazba u 3 modula po | Sluzbenici odjela tretmana | lipanj 2020

dva dana

o NAZIV VRSTA SUDIONICI

= AKTIVNOSTI AKTIVNOSTI AKTIVNOSTI

o STO? KAKO? TKO? KADA?
35. temeljni tecaj Temeljni tecaj Sluzbenici pravosudne svibanj —

= policije rujan 2020.

8 Unapredenje obrazovnih Razvoj edukativnih Sluzbenici Centra za Tijekom

& | materijala za temeljni tecaj sadrzaja izobrazbu srpnja

o NAZIV VRSTA SUDIONICI

S AKTIVNOSTI AKTIVNOSTI AKTIVNOSTI

N STO? KAKO? TKO? KADA?

~ | 35 temeljni tecaj Temeljni te¢aj Sluzbenici pravosudne svibanj —

g policije rujan 2020.

© | Unapredenje obrazovnih Razvoj edukativnih Sluzbenici Centra za Tijekom

g materijala za temeljni tecaj sadrzaja izobrazbu kolovoza
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o NAZIV VRSTA SUDIONICI
S AKTIVNOSTI AKTIVNOSTI AKTIVNOSTI
N STO? KAKO? TKO? KADA?
35. temeljni tecaj Temeljni tecaj SluZbenici pravosudne svibanj -
policije rujan 2020.
Nova izobrazba za strukovne Specijalizirana Sluzbenici zaposleni u Tijekom
c | uditelje izobrazba, ORSI lipnja
© dvodnevna
— ane
E radionica
Osnovni informaticki tecaj Dvodnevna Sluzbenici Uprave za Tijekom
izobrazba zatvorski sustav i probaciju | rujna
Prevencija suicida Jednodnevna Sluzbenici Uprave za Tijekom
izobrazba zatvorski sustav i probaciju | rujna PZ, RI
ili ST
= NAZIV VRSTA SUDIONICI
= AKTIVNOSTI AKTIVNOSTI AKTIVNOSTI
N STO? KAKO? TKO? KADA?
Specifi¢nosti rada u zatvorskom i Edukacija sluzbenika | Novozaposleni sluzbenici | Pocetak
probacijskom sustavu te unapredenje Uprave za zatvorski listopada
suradnje sustav i probaciju
Nova izobrazba za strukovne Specijalizirana Sluzbenici zaposleni u Tijekom
uditelje izobrazba, ORSI listopada
dvodnevna radionica
Vjestine rukovodenja II dio Edukacija u trajanju | Upravitelji kaznenih tijela { 19. i 20.
od 2 dana (16 sati) listopad
Valbandon
© : Y : SPCICINET "
@ | Prava i specificnosti rada s Jednodvnevna Sluzbenici odjela tretmana | Tijekom
8 transpolnim, transodnim i rodno izobrazba i osiguranja, probacijskih | listopada
3 | nenormativnim osobama ureda, probacijski i
= zatvorski sredisnji ured
Prevencija suicida Jednodnevna Sluzbenici Uprave za Tijekom
izobrazba zatvorski sustav i listopada
probaciju PZ, RIili
ST
Izrada dodatnih nastavnih | Razvoj edukativnih | Radna skupina Tijekom
materijala: sadrzaja — pisani, rujna,
- obavljanje djelomi¢ne pretraga | foto i video zapis listopada i
zatvore_mk_a, pretrage _ stvari, Prikupljanje studenog
prostorija i prostora te vozila teriiala i 2020.
- formiranje baze foto materijala materijaia 1z
kaznenih tijela
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= NAZIV VRSTA SUDIONICI
a AKTIVNOSTI AKTIVNOSTI AKTIVNOSTI
N STO? KAKO? TKO? KADA?
Prevencija suicida Jednodnevna Sluzbenici Uprave za Tijekom
izobrazba zatvorski sustav i probaciju studenog PZ,
RIili ST
Postupanje u incidentrnim Dvodnevna Sluzbenici Uprave za 26., 27.
situacijama, napredna razina izobrazba zatvorski sustav i probaciju studeni
Valbandon
Nova izobrazba za strukovne Specijalizirana Sluzbenici zaposleni u ORSI | Tijekom
uditelje izobrazba, studenog
dvodnevna
‘= radionica
@ | lzrada dodatnih nastavnih | Razvoj Radna skupina Tijekom
_g materijala: edukativnih rujna,
™ | - obavljanje djelomi¢ne pretraga | sadrzaja — pisani, listopada i
zatvorenika, pretrage stvari, | foto i video zapis studenog
p:costorlja! ptr)osto][a te v02|la_1_ | Prikupljanje 2020.
- formiranje baze foto materijala materijala
Rad sluzbenika na odjelu 1| Razvoj Tijekom
osposobljavanje za pravilan rad s | edukativnih Radna skupina studenog i
informatorom sadrzaja prosinca
Osiguranje mjesta dogadaja u | Razvoj Radna skupina Tijekom
kaznenom tijelu edukativnih studenog i
sadrzaja prosinca
o NAZIV VRSTA SUDIONICI
N AKTIVNOSTI AKTIVNOSTI AKTIVNOSTI
N STO? KAKO? TKO? KADA?
Prava i specifi¢nosti rada s Jednodvnevna Sluzbenici odjela tretmanai | Tijekom
o transpolnim, transodnim i rodno izobrazba osiguranja, probacijskih prosinca
@ | nenormativnim osobama ureda, probacijski i zatvorski
< sredi$nji ured
§ Nova izobrazba za strukovne Specijalizirana Sluzbenici zaposleni u ORSI | Tijekom
o | uditelje izobrazba, prosinca
dvodnevna
radionica
Rad sluzbenika na odjelu i Razvoj Radna skupina Tijekom
osposobljavanje za pravilan rad s edukativnih studenog i
informatorom sadrzaja prosinca
Osiguranje mjesta dogadaja u Razvoj Radna skupina Tijekom
kaznenom tijelu edukativnih studenog i
sadrzaja prosinca
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13. FINANCIJSKI PLAN CZI ZA 2020. GODINU

Tablica 15: Godisniji financijski Plan za 2020. godinu

1=
i
}
>

CENTAR ZA IZOBRAZBU

GODISNJI PLAN RADA CENTRA ZA IZOBRAZBU ZA 2020. GODINU
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CZI1
Ra
”f o GODISNJI FINANCISKI
e T PLAN ZA 2020.
a
A 630000 lzvrsavanje kazne zatvora, mjere pritvora
i odgojne mjere
3 |Rashodi poslovanja 1.582.000,00
3 Rashodi za zaposlene 1.300.000,00|
3n Place 1.001.000,00,
3111 |Plade za redovan rad 49 000.00,
3113 |Place za prekovremeni rad 52.000,00
312 Ostali rashodi za zaposlene 52.000,00
3121 |Ostali rashodi za zaposiene 52,000,00
313 Doprinosi na plaée 247.000,00,
3131 |Doprincsi za mirovinsko osiguranje 104.000.00
3132  |Doprinosi za zdravstveno osiguranje 143.000,00
3133 |Doprinosi za zapoSljavanje
32 Materijalni rashodi 280.000,00
321 Naknade troSkova zaposlenima 50.000,00
3211  |Sluzbena putovanja 1.000,00
Naknade za prijevoz, za rad na terenu
3212 |i odvojeni Zivot 48.500,00
3213 |Strulno usavriavanje zaposlenika 500,00
322 Rashodi za materijal | energiju 35.000,00
3221 |Uredski materijal i ostali materijaini rashodi 700,00
3222 |Materijal i sirovine 21.350,00|
3223 |Energija 11.200,00
Materijal | dijelovi za tekuce
3224 |investicijsko odrzavanje 1.050.00
3225  |Sitni inventar | auto gume 350,00
3227 |Slubena, radna i zastitna odjeca | cbuca 350,00
323 Rashodi za usluge 95.000,00|
3231 |Usluge telefona, poste i prijevoza 3.800.00
3232 |Usluge tekuceg i investicijskog cdrzavanja 4.750,00
3233 |Usluge promidzbe i informiranja 807,50
3234  |Komunalne usluge 65.550,00
3236 |Zdravstvene i veterinarske usluge 3.800.00
3237 |Intelektualne i osobne usluge 5.700,00
3238 |Racunalne usluge 142,50
3239 |Ostale usluge 10.450.00
Naknade trodkova osobama izvan radnog
324 odnosa 0,00
Naknade troSkova osobama izvan radnog
3241 odnosa 0,00
329 Ostali nespomenuti rashodi poslovanja 100.000,00|
|Naknade 2a rad predstavniékih i izvrsnih tijela,
3291 |povjerenstava i sliéno 76.000,00,
3292 |Premije osiguranja 8.000.00
3293 |Reprezentacija 1.000,00
3295 |Pristojbe i naknade 4.000,00
3299  |Ostaii nespomenuti rashodi poslovanja 11.000,00
34 Financijski rashodi 1.600,00
243 Ostali financijski rashodi 1.600,00|
3431 |Bankarske usluge i usluge platnog prometa 1.600,00|
za nabavu proizvedene dugotrajne
42 imovine 400,00|
423 Prijevozna sredstva ann anl
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14. ZAKLJUCNE NAPOMENE

Za razliku od materijalnih i tehnickih resursa koji su na pocetku 2020. godine u Centru za
izobrazbu prihvatljivi, kadrovska popunjenost nije dostatna za obavljanje svih aktivnosti i
poslova Centra za izobrazbu s obzirom na sve uocene i iskazane potrebe za izobrazbom
sluzbenika Uprave za zatvorski sustav 1 probaciju.

Stoga ¢e se tijekom 2020. godine naglasak staviti na kadrovsko jacanje Centra.

Treba napomenuti da su jo§ uvijek u tijeku gradevinski radovi u cilju uskladivanja s
protupozarstvom kako bi se moglo pristupiti tehnickom pregledu zgrade.

Navedeno je za 2020. godinu u skladu sa ,,SMART* (engl.) planiranjem te su ciljevi koje zelimo
postici:
» Specifi¢ni
Mijerljivi
Prihvatljivi (Acceptably)
Realisticni
Pravovremeni (Timely)

YV VYV
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